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INTRANET E-CLASS 

MANUAL DE USUARIO ENCUESTA WEB 
El objetivo de la Universidad es mejorar su nivel académico, contar con buenos docentes y 
calidad formativa. Por ello es que se solicita llenar la presente encuesta que nos permitirá 
obtener información útil  para el logro de los objetivos de la Universidad. Es importante 
señalar que el registro de las encuestas por parte del alumnado es de carácter obligatorio. 

1. Ingresamos a la página de la Universidad de la Integración de las Américas y 
seleccionamos INTRANET ECLASS. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Ingresamos con el usuario y contraseña. 
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3. Ingresamos al Menú PROCESOS y seleccionamos la opción ENCUESTAS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Luego se mostrará la Relación de Cursos a Encuestar. Aquí tenemos que registrar la 
encuesta por cada curso seleccionado. 
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5. Seleccionamos el curso que deseamos encuestar, en este caso PLANEAMIENTO 
ESTRATÉGICO EN TICS, haciendo clic en el enlace anterior "REGISTRAR". Luego nos 
mostrara la siguiente pantalla. 

 
Se mostrará el formulario de encuesta, en el cual se tiene que elegir la respuesta a 
cada pregunta. Ingresamos valores del 1 al 5, considerando a 1 como “Muy Malo” y a 5 
como “Muy Bueno”. La leyenda de criterios es la siguiente: 

1. Muy Malo 4. Bueno 
2. Malo 5. Muy Bueno 
3. Regular  
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6. Es importante señalar que las primeras 18 preguntas son obligatorias y al final se 
encuentra una pregunta opcional "Comentarios y Sugerencias". 

 

7. Una vez que se ha terminado de registrar la encuesta le damos al botón aceptar. Se 
mostrará un mensaje preguntando que si está de acuerdo con el registro. 

 

 

 

 

 

8. Confirmamos la grabación, luego se te mostrara una pantalla donde terminar dicho 
proceso.  


