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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion se presenta como requisito para obtencion del titulo de
Ingenieria en Informatica de la Universidad de la Integracion de las Américas UNIDA, en él se
aplica el conocimiento adquirido durante la carrera, con un enfoque en la linea de investigacion
de tecnologias de la informacién y comunicaciones. tiene como objetivo desarrollar e
implementar un sistema de gestion de flota para el transporte de ganado bovino, utilizando
tecnologias GPS y sensores RFID. El sistema permitira la automatizacién y optimizacion del
proceso de gestion de flotas, mejorando la eficiencia operativa, la seguridad del ganado y la
trazabilidad en la cadena de suministro. Se utilizé una metodologia de investigacion cualitativa
y cuantitativa, que incluyo entrevistas y encuestas a empresas de transporte de ganado bovino,
expertos en la industria y actores involucrados en la cadena de suministro. Estos métodos
permitieron recopilar datos relevantes sobre las necesidades, desafios y oportunidades en la
gestién de flotas de transporte de ganado. os resultados de la investigacion revelaron que la
mayoria de las empresas de transporte de ganado bovino carecen de un sistema integrado de
gestién de flota. Esto genera ineficiencias en la planificacion de rutas, dificultades en el
monitoreo del ganado y falta de trazabilidad en la cadena de suministro. Sin embargo, se
identificd que la implementacién de un sistema que integre tecnologias GPS y sensores RFID
tendria un impacto significativo en la mejora de la eficiencia operativa, la seguridad del ganado
y la toma de decisiones informadas. En conclusion, la implementacion de un sistema de gestion
de flota mediante GPS y sensores RFID en el transporte de ganado bovino es una solucion que
aborda las necesidades y desafios identificados en la investigacion y logran reducir costos
operativos, mejora la toma de decisiones y la trazabilidad en la cadena de suministros.

Palabras claves: Gestion, Transporte, Tecnologias GPS y RFID
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ABSTRACT

The present research project is presented as a requirement to obtain the degree in Computer
Engineering from the University of the Americas Integration UNIDA. It applies the knowledge
acquired during the career, with a focus on the research line of information and communication
technologies. Its objective is to develop and implement a fleet management system for the
transportation of cattle, using GPS technologies and RFID sensors. The system will enable the
automation and optimization of the fleet management process, improving operational efficiency,
livestock safety, and supply chain traceability. A qualitative and quantitative research
methodology was employed, including interviews and surveys with cattle transportation
companies, industry experts, and supply chain stakeholders. These methods allowed for the
collection of relevant data on the needs, challenges, and opportunities in livestock transportation
fleet management. The research results revealed that the majority of cattle transportation
companies lack an integrated fleet management system, leading to inefficiencies in route
planning, difficulties in livestock monitoring, and a lack of supply chain traceability. However,
it was identified that the implementation of a system integrating GPS technologies and RFID
sensors would have a significant impact on improving operational efficiency, livestock safety,
and informed decision-making. In conclusion, the implementation of a fleet management system
using GPS and RFID technologies in cattle transportation addresses the identified needs and
challenges, reduces operational costs, improves decision-making, and enhances supply chain
traceability.

Keywords: Management, Transportation, GPS Technologies, RFID.
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1. INTRODUCCION

En el actual panorama del sector de transporte, las empresas se enfrentan a desafios como reducir
costos, aumentar la rentabilidad y mejorar la calidad del servicio. En el contexto del transporte
de ganado bovino, donde la seguridad y el bienestar animal son fundamentales, se requiere el
desarrollo de soluciones innovadoras.

Este trabajo tiene como propdsito desarrollar un sistema de control para flotas de transporte
mediante GPS (Sistema de Posicionamiento Global) es un sistema que permite a un dispositivo
receptor localizar su propia posicion sobre la Tierra con bastante precision. (Pozo, A.;
Ribeiro,A., 2020)

Los sensores RFID es una identificacidn por radiofrecuencia es un sistema de almacenamiento
y recuperacion de datos remotos que usa dispositivos denominados etiquetas, tarjetas o
transpondedores RFID (Pozo, A.; Ribeiro,A., 2020), en los neumaticos para la empresa de
transporte de ganado bovino. Ademas, se plantea automatizar el proceso de lectura de sensores
RFID y definir un proceso de compras de partes.

Un sistema de control es un conjunto de componentes interconectados que se utilizan para
regular y dirigir el comportamiento de otro sistema o proceso. Su objetivo principal es mantener
o0 lograr un estado deseado o un rendimiento 6ptimo. (Gandhi, 2017)

Los sistemas de gestion de flotas equipados con sensores GPS y RFID pueden mejorar la
eficiencia y la productividad de varias maneras.

Con el GPS se pueden rastrear los vehiculos en tiempo real, lo que ayuda a planificar la mejor
ruta, reducir el tiempo de conduccion y reducir el namero de kilometros recorridos.

Los sensores RFID en neumaticos proporcionan datos relevantes sobre el estado y el

rendimiento de los neumaticos.
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Automatizar este proceso implica desarrollar un sistema que pueda leer de manera eficiente y
precisa informacion de sensores utilizando tecnologia RFID. Esto facilitara la recopilacion y el
analisis de datos para tomar decisiones informadas sobre el mantenimiento de los neumaticos y
prevenir posibles dafios.

Ademas, busco crear un proceso eficiente de adquisicion de repuestos. La compra de repuestos
es fundamental para el mantenimiento de la flota de transporte.

Definir un proceso de adquisicidn apropiado incluye determinar los criterios de seleccién de
proveedores, evaluar las opciones de adquisicion, determinar los tiempos de respuesta y
mantener un control de inventario adecuado. Un proceso de adquisiciones eficiente ayudara a
reducir costos y garantizar la disponibilidad de piezas necesarias para el mantenimiento de los
vehiculos de la flota.

En resumen, el objetivo de este trabajo es desarrollar un sistema de control de flota para una
empresa ganadera mediante sensores GPS y RFID en neumaéticos. Como parte de este objetivo,
se recomienda automatizar el proceso de lectura de sensores RFID y crear un proceso de
adquisiciones eficiente.

Estas mejoras optimizaran el uso de sensores, mejoraran la gestion de adquisiciones y, en ultima
instancia, reduciran los costos, aumentaran la rentabilidad y mejoraran la calidad de los servicios

brindados por las empresas ganaderas.
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2. MATERIALESY METODOS

Segun (Sampieri, 2010)

Se refiere a un procedimiento o método especifico utilizado para obtener
informacion o evidencia relevante en el proceso de investigacion. Estas técnicas
estan disefiadas para capturar datos de manera sistematica y coherente, de modo
que puedan ser utilizados en el analisis y la interpretacion de los resultados de la
investigacion. Ejemplos de técnicas de recoleccion de datos incluyen encuestas,
entrevistas, observaciones, analisis documental, cuestionarios, pruebas y
experimentos, entre otros. La eleccion de la técnica adecuada depende de los
objetivos de la investigacion y de la naturaleza de la informacién que se desea

recopilar.

En nuestro proyecto de investigacion, utilizaremos la técnica de cuestionario como parte
fundamental de nuestra estrategia de recopilacion de datos. Esto nos permitird obtener
informacion de manera estructurada y estandarizada, lo que facilitard la obtencién de datos
cuantitativos precisos. El cuestionario se aplicara a la muestra seleccionada y ayudara a recopilar
respuestas de los participantes en relacion con nuestras preguntas de investigacion,

contribuyendo asi a alcanzar nuestros objetivos de estudio de manera eficiente y sistematica.
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3. RESULTADOS

Tabla 1

Resultados cuantitativos Encuesta N° 3

Principal desafio que enfrenta en la gestion de su flota

Respuestas Encuestados (N°) Porcentaje (%)
Falta de \visibilidad en 4 26,7
tiempo real de las unidades

Control insuficiente de los 5 33,3
neumaticos

Problemas de programacion 6 40

de ruta

Total 15 100

Nota: Elaboracién propia.

llustracién 1
Resultados cuantitativos Encuesta N° 3

¢Cual es el principal desafio que enfrenta en la gestion de su flota de transporte de ganado?

15 respuestas

@ Falta de visibilidad en tiempo real de las
unidades

@ Control insuficiente de los neumaticos
Problemas de programacion de rutas

Andlisis e interpretacion: Para el 26.7% de los encuestados, la falta de visibilidad en tiempo real

de las unidades representa un desafio significativo. Ademas, mas de un tercio (33.3%) identifica
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el control insuficiente de los neumaticos como un desafio clave, y el 40% ve los problemas de

programacion de ruta como el principal desafio.

Tabla 2
Resultados cuantitativos Encuesta N° 4

Informacién que considera mas critica para mejorar la gestion de su flota

Respuestas Encuestados (N°) Porcentaje (%)
Ubicacion en tiempo real de 8 53,3

las unidades

Estado de los neumaticos 4 26,7
Rendimiento de combustible 3 20

Total 15 100

Nota: Elaboracién propia.

llustracién 2
Resultados cuantitativos Encuesta N° 4

¢Qué informacién considera mas critica para mejorar la gestion de su flota?

15 respuestas

@ Ubicacion en tiempo real de las
unidades

@ Estado de los neumaticos
Rendimiento de combustible

Analisis e interpretacion: La mayoria de los encuestados (53.3%) destaca la ubicacion en tiempo
real de las unidades como informacion critica, seguida por el estado de los neumaticos (26.7%)

y el rendimiento de combustible (20%).
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Tabla 3
Resultados cuantitativos Encuesta N° 7

Caracteristica clave que le gustaria que un sistema de gestion de flota de transporte de ganado incluyera

Respuestas Encuestados (N°) Porcentaje (%)
Monitoreo en tiempo real de 5 33,3
unidades

Control de neumaticos 5 33,3
Planificacion de rutas 5 33,3
Ninguno 0 0

Total 15 100

Nota: Elaboracién propia.

lustracion 3
Resultados cuantitativos Encuesta N°7

¢Cual es la caracteristica clave que le gustaria que un sistema de gestion de flota de transporte de

ganado incluyera?
15 respuestas

@ Monitoreo en tiempo real de unidades
@ Control de neuméaticos

Planificacion de rutas
@ Ninguno

Anadlisis e interpretacion: La distribucion equitativa de preferencias entre las tres caracteristicas
clave (Monitoreo en tiempo real de unidades, Control de neumaticos y Planificacion de rutas)
sugiere que no hay una caracteristica dominante. Cada una de estas areas es considerada crucial

por aproximadamente un tercio de los encuestados.



Sistema de gestién para flota de transporte...

Tabla 4
Resultados cuantitativos Encuesta N° 11

Tipo de andlisis y reportes considera més valiosos para optimizar la gestion de su flota

Respuestas Encuestados (N°) Porcentaje (%)
Informes de 5 33,3
mantenimiento de

neumaticos

Anadlisis de eficiencia de 10 66,7
rutas

Informes de consumo de 0 0
combustible

Total 15 100

Nota: Elaboracién propia.

llustracién 4
Resultados cuantitativos Encuesta N° 11

;Qué tipo de analisis y reportes considera mas valiosos para optimizar la gestion de su flota?
15 respuestas

@ Informes de mantenimiento de
neumaticos

@ Analisis de eficiencia de rutas
Informes de consumo de combustible

Anélisis e interpretacion: a gran mayoria, el 66,7%, considera que el analisis de eficiencia de
rutas es de gran valor para optimizar la gestion de la flota. Esto indica una fuerte prioridad en la
mejora de la planificacion de rutas para aumentar la eficiencia operativa. Un porcentaje
significativo, el 33,3%, también valora informes especificos sobre el mantenimiento de
neumaticos. Esto sugiere que el monitoreo y mantenimiento proactivo de los neumaticos son

aspectos importantes para una parte de los encuestados.
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Tabla5
Resultados cuantitativos Encuesta N° 14

¢Como ha contribuido el sistema de gestion a mejorar la eficiencia de su flota?

Respuestas Encuestados (N°) Porcentaje (%)
- Optimizacion de rutas 8 53,8
-Reduccion de costos 4 26,7
operativos

- Mayor seguridad 3 20

Total 15 100

Nota: Elaboracion propia.

llustracién 5
Resultados cuantitativos Encuesta N° 14

¢Como ha contribuido el sistema de gestién a mejorar la eficiencia de su flota?

15 respuestas

@ - Optimizacién de rutas
® - Reduccion de costos operativos
- Mayor seguridad

Analisis e interpretacion: Méas de la mitad de los encuestados (53.8%) percibe una significativa
contribucion del sistema de gestion a la optimizacion de rutas, indicando mejoras en la
planificacion y ejecucion de los recorridos. Ademas, un 26.7% reporta una reduccion de costos

operativos, y el 20% destaca mejoras en seguridad tras la implementacion del sistema.
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Tabla 6
Resultados cuantitativos Encuesta N° 18

Notaron una mejora en la toma de decisiones operativas gracias a la informacién proporcionada

por el sistema

Respuestas Encuestados (N°) Porcentaje (%)
1 0 0

2 0 0

3 0 0

4 2 13,3

5 13 86,7
Total 15 100

Nota: Elaboracion propia.

llustracion 6
Resultados cuantitativos Encuesta N° 18

En una escala del 1 al 5, ;Cuadl seria su nivel de satisfaccién general con el sistema de gestion de
flota? Siendo 1 inaceptable y 5 Excelente:

15 respuestas

Y
[

04
®5

Analisis e interpretacion: La mayoria de los participantes (86.7%) experimentd una mejora
significativa en la toma de decisiones operativas con la implementacion del sistema. Algunos
(13.3%) notaron mejoras leves, mientras que ninguno informd ninguna mejora. Estos resultados

sugieren un impacto positivo general en la eficiencia y toma de decisiones gracias al sistema.
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4. DISCUSION

La implementacion del sistema de gestion Para Flota de Transporte de ganado con GPS y
sensores RFID en Neumaticos ha demostrado ser fundamental para superar desafios operativos
comunes, especialmente la falta de visibilidad en tiempo real y el control insuficiente de los
neumaticos en el transporte de ganado bovino. La alta tasa de adopcion de la tecnologia GPS
sefiala una predisposicion positiva hacia la innovacion en estas empresas, aunque la baja
utilizacion de sensores RFID plantea interrogantes sobre la percepcion de su utilidad especifica.
La mejora palpable en la toma de decisiones operativas, la satisfaccion del usuario y la
optimizacion de rutas resaltan el impacto positivo del sistema implementado, proporcionando

lecciones cruciales para futuros desarrollos en la gestion de flotas.

Este proyecto no solo ha abordado desafios operativos, sino que también ha sentado las bases
para futuras mejoras, destacando la necesidad de educar sobre la utilidad de tecnologias
especificas como los sensores RFID. Ademas, la rapida adaptacién del personal, combinada con
una experiencia post-implementacidn positiva, subraya la importancia continua de interfaces
intuitivas y una gestion efectiva del cambio en proyectos similares. La integracion exitosa del
sistema no solo ha optimizado la eficiencia de las operaciones, sino que también ha reforzado
la importancia de medir y cuantificar el impacto de estas soluciones para informar y mejorar

futuros desarrollos.
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CONCLUSION

El presente proyecto ha alcanzado sus objetivos especificos, marcando un hito significativo en
la mejora de la gestion de flotas de transporte de ganado.

Una investigacion minuciosa de las tecnologias GPS y sensores RFID en el mercado permitio
una seleccion informada, estableciendo asi el fundamento tecnologico esencial para la
monitorizacién en tiempo real y el control de neumaticos.

El sistema disefiado ha superado las expectativas al integrar de manera fluida tecnologias GPS
y RFID. La interfaz intuitiva facilita el acceso y control tanto de la ubicacién en tiempo real de
las unidades como del estado de los neumaticos, cumpliendo asi con las demandas especificas
de la gestion de flotas de transporte de ganado.

La implementacién exitosa del sistema de control web ha permitido la visualizacion en tiempo
real de cada unidad en ruta mediante dispositivos GPS, y el control detallado de los neumaticos
a través de dispositivos RFID ha mejorado significativamente la capacidad de tomar decisiones
informadas en tiempo real. Ademas, la introduccion del sistema de gestion de datos ha
optimizado la recopilacion y presentacion de informacion sobre el control en ruta y el estado de
los neumaticos, estableciendo una base sélida para futuras innovaciones.

En conclusion, este proyecto no solo cumple con los objetivos especificos establecidos, sino que
también sienta las bases para una gestion de flotas de transporte de ganado mas eficiente y
tecnoldgicamente avanzada en Asuncion. La integracion de tecnologias GPS y RFID no solo
responde a las necesidades actuales, sino que también proporciona una plataforma escalable
para futuras mejoras y adaptaciones. Este sistema tiene el potencial de transformar
positivamente las operaciones de las empresas de transporte de ganado, mejorando la seguridad,

eficiencia y toma de decisiones.
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