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Resumen

El presente estudio analizo las limitaciones funcionales de los juzgados de paz en
Paraguay, identificando cdmo estas afectan la administracion de justicia y justifican la
creacion de juzgados especializados en un fuero especifico. El objetivo general consistio
en examinar las cargas procesales, la disponibilidad de recursos y la capacitacion del
personal judicial como factores determinantes de dichas limitaciones. La investigacion se
desarroll6 bajo un enfoque cualitativo, utilizando la Teoria Fundamentada en su
modalidad sistematica, y empled una Matriz de Recoleccion de Datos Documentales para
estructurar y analizar la informacion. Los resultados destacaron que el retardo de justicia,
la sobrecarga de funciones y la insuficiencia de recursos humanos y materiales son los
principales obstaculos que enfrentan los juzgados de paz. Estos problemas afectan de
manera significativa la celeridad procesal y la calidad de las decisiones judiciales,
particularmente en casos criticos como la violencia intrafamiliar. Asimismo, se identificd
que la falta de especializacion y la limitada implementacion de tecnologias digitales
perpetlan las deficiencias operativas del sistema judicial. La investigacion concluyo que
la creacion de juzgados especializados constituye una solucion viable para mitigar la
sobrecarga procesal, mejorar la calidad de las resoluciones judiciales y garantizar un
acceso mas equitativo a la justicia. Este estudio proporciona un marco analitico y practico
que puede guiar futuras reformas y politicas publicas orientadas a fortalecer el sistema

judicial en Paraguay.

Palabras claves: Acceso a la Justicia. Celeridad Procesal. Formacion Judicial.
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Abstract

The present study analyzed the functional limitations of peace courts in Paraguay,
identifying how these affect the administration of justice and justify the creation of
specialized courts within a specific jurisdiction. The general objective was to examine
procedural workloads, resource availability, and judicial staff training as determining
factors of these limitations. The research was conducted using a qualitative approach,
employing Grounded Theory in its systematic modality and utilizing a Documentary Data
Collection Matrix to structure and analyze the information. The results highlighted that
delays in justice, an overload of functions, and insufficient human and material resources
are the primary obstacles faced by peace courts. These issues significantly impact
procedural efficiency and the quality of judicial decisions, particularly in critical cases
such as domestic violence. Furthermore, the study identified that the lack of specialization
and limited implementation of digital technologies perpetuate operational deficiencies
within the judicial system. The research concluded that establishing specialized courts is
a viable solution to mitigate procedural congestion, enhance the quality of judicial
decisions, and ensure more equitable access to justice. Additionally, it emphasized the
importance of investing in continuous training for judicial staff and technological
modernization as complementary measures. This study provides an analytical and
practical framework that can guide future reforms and public policies aimed at

strengthening the judicial system in Paraguay.

Keywords: Access to Justice. Judicial System. Judicial Training. Procedural
Speed. Specialized Courts.
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1. Introduccién

El sistema judicial desempefia un rol esencial en la garantia de los derechos
fundamentales y en la promocién de la justicia como principio basico de la convivencia
social. En este contexto, los juzgados de paz constituyen una de las instancias mas
accesibles para la ciudadania, asumiendo funciones que abarcan desde la resolucion de
conflictos menores hasta el tratamiento de casos complejos, como la violencia
intrafamiliar. Sin embargo, las limitaciones funcionales de estos juzgados, vinculadas a
la sobrecarga procesal, la insuficiencia de recursos humanos y materiales, y la falta de
capacitacion especializada, afectan significativamente su capacidad para ofrecer una
justicia eficiente y equitativa.

Diversos estudios han sefialado que estas limitaciones tienen consecuencias
directas en la calidad de las decisiones judiciales y en la percepcion ciudadana sobre la
legitimidad del sistema judicial. Investigaciones recientes han destacado que el retardo
de justicia, agravado por la concurrencia de fueros y funciones, perpetta desigualdades
en el acceso a la justicia, especialmente en casos sensibles que involucran a poblaciones
vulnerables. A pesar de las reformas normativas implementadas, como la Ley N°
6059/2018, persisten desafios estructurales que comprometen la eficiencia del sistema y
justifican la necesidad de explorar soluciones alternativas.

En este marco, el estudio se centré en analizar las limitaciones funcionales de los
juzgados de paz en Paraguay, con el proposito de identificar los factores que dificultan su
operatividad y proponer estrategias de mejora. Particular atencion se dio a los problemas
asociados con la carga procesal, la disponibilidad de recursos y la capacitacion del
personal judicial, elementos clave que obstaculizan la celeridad procesal y la calidad de

las resoluciones emitidas. La investigacion también evalué el impacto de estas
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limitaciones en la atencion de problematicas especificas, como la violencia intrafamiliar,
y explord la viabilidad de crear juzgados especializados como una solucion para optimizar
la administracion de justicia.

El presente articulo ofrece un analisis basado en un enfoque cualitativo, sustentado
en el analisis documental de fuentes primarias y secundarias, empleando técnicas de
codificacion inductiva para identificar patrones y categorias emergentes. Los hallazgos
se presentan como una contribucidn significativa al debate académico y practico sobre la
especializacion judicial y sus beneficios en contextos con recursos limitados. La discusion
se orienta a resaltar como la implementacion de juzgados especializados puede aliviar la
carga procesal y fortalecer la confianza ciudadana en el sistema judicial, alineandose con
los principios internacionales de equidad, celeridad y acceso universal a la justicia.

Adicionalmente, los juzgados de paz enfrentan desafios significativos derivados
de la falta de infraestructura adecuada y de la escasa implementacion de herramientas
tecnologicas que optimicen los procesos judiciales. Estas carencias dificultan no solo la
gestion eficiente de los casos, sino también el acceso a la justicia para comunidades mas
vulnerables, especialmente aquellas en zonas rurales. La digitalizacion de los
procedimientos, aunque ampliamente reconocida como una solucion viable, no ha
avanzado al ritmo necesario para mitigar el impacto de las limitaciones estructurales. Este
contexto refuerza la necesidad de estrategias integrales que combinen la modernizacion
tecnologica con la redistribucion de recursos humanos y materiales.

Un aspecto critico en el andlisis de los juzgados de paz es la interaccion entre las
normativas vigentes y las demandas sociales contemporaneas. A pesar de que leyes como
la N° 6059/2018 han ampliado las competencias de estos juzgados, la ausencia de

mecanismos operativos proporcionales ha generado tensiones significativas en su
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funcionamiento. Este desbalance se traduce en la acumulacion de casos pendientes,
tiempos procesales prolongados y una carga de trabajo insostenible para el personal
judicial. Estas deficiencias operativas no solo impactan negativamente la celeridad
procesal, sino que también comprometen el cumplimiento del principio de debida
diligencia, un pilar fundamental en la administracion de justicia.

La capacitacion del personal judicial emerge como un elemento indispensable
para mejorar la calidad y eficiencia del sistema. Sin programas de formacion continua
que aborden tanto aspectos normativos como habilidades practicas, los operadores de
justicia enfrentan limitaciones al manejar casos de alta complejidad, como los
relacionados con violencia intrafamiliar. La especializacion judicial, en este sentido, no
solo ofrece una solucion estructural a las limitaciones funcionales, sino que también
promueve un enfoque mas equitativo y sensible a las necesidades de las partes
involucradas. Este articulo argumenta que la implementacion de juzgados especializados,
junto con un robusto programa de capacitacion y el fortalecimiento de recursos, puede ser

una estrategia efectiva para transformar el sistema judicial en Paraguay.

2. Materiales y Metodologia

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, empleando como
disefio metodologico la Teoria Fundamentada en su modalidad sistematica. Este enfoque
permitio explorar y comprender las limitaciones funcionales de los juzgados de paz en
Paraguay, basandose en un analisis exhaustivo de datos documentales. La metodologia se
estructur6 para garantizar que las categorias y conceptos emergieran de los datos,
asegurando una construccién inductiva del conocimiento.

La recoleccion de informacion se realiz6 a través de una Matriz de Recoleccion

de Datos Documentales, disefiada especificamente para sistematizar los elementos
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extraidos de las fuentes seleccionadas. Este instrumento permitié categorizar la
informacion en funcion de los objetivos de la investigacion, asegurando la coherencia y
la exhaustividad del analisis. Las unidades de analisis incluyeron materiales normativos,
académicos y juridicos, cuidadosamente seleccionados por su relevancia y pertinencia al
tema de estudio.

El andlisis de los datos documentales se llevo a cabo mediante técnicas de
codificacion inductiva, identificando patrones, relaciones y categorias emergentes que
fundamentaron la construccion tedrica de la investigacion. Este proceso garantizé una
interpretacion rigurosa y estructurada de la informacion, destacando los factores clave
que influyen en las limitaciones funcionales de los juzgados de paz. Los datos
recolectados fueron organizados y analizados para generar un marco analitico robusto,
capaz de ofrecer soluciones fundamentadas a las problematicas identificadas.

En cuanto a la viabilidad, el disefio metodoldgico no requirié la implementacion
de trabajos de campo ni la recoleccidn de datos primarios, facilitando asi un manejo
eficiente de los recursos disponibles. El acceso a fuentes documentales actualizadas y
pertinentes permitié abordar de manera sistematica los objetivos planteados. Esta
metodologia cualitativa asegurd que el analisis se fundamentara en un enfoque integral y
coherente, alineado con los principios de la investigacion cientifica.

El disefio de la investigacion se sustentd en principios metodoldgicos que
garantizaron un analisis profundo y sistematico de las limitaciones funcionales de los
juzgados de paz. La eleccidn de la Teoria Fundamentada en su modalidad sistematica
obedecio a la necesidad de construir conceptos y categorias a partir de los datos

recolectados, asegurando un enfoque inductivo que permitiera abordar las complejidades
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de la problemética estudiada. Esta metodologia resultd particularmente adecuada para
integrar perspectivas normativas, juridicas y académicas en un marco analitico coherente.

La validacion del instrumento utilizado, la Matriz de Recoleccién de Datos
Documentales, se llevé a cabo mediante una revision critica de las fuentes seleccionadas,
asegurando su pertinencia, calidad y relevancia. Este procedimiento no solo garantizé la
fiabilidad de los datos analizados, sino que también permitié identificar posibles sesgos
y limitaciones en la informacion disponible. La metodologia aplicada incluy6 un proceso
de triangulacion, integrando diferentes perspectivas documentales para fortalecer la
consistencia de los hallazgos.

El analisis se realizo en dos niveles: textual y conceptual. En el nivel textual, se
examino el contenido explicito de las fuentes documentales, identificando téerminos clave
y patrones recurrentes. En el nivel conceptual, se interpretaron las relaciones entre las
categorias emergentes, construyendo un marco analitico que reflejara las dinamicas
estructurales y operativas de los juzgados de paz. Este enfoque multicapas permitio
profundizar en los aspectos mas criticos de la problematica, ofreciendo una base sélida

para las conclusiones y recomendaciones propuestas.

3. Resultados

El andlisis documental permitié identificar las principales limitaciones
funcionales que afectan a los juzgados de paz en Paraguay, destacando factores criticos
como el retardo en la resolucion de casos, la sobrecarga de funciones y la insuficiencia
de recursos humanos y materiales. Estas limitaciones se relacionan directamente con las
dificultades estructurales del sistema judicial, particularmente en areas sensibles como la

violencia intrafamiliar, que demanda una atencién especializada y expedita. Los hallazgos
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revelaron que estas deficiencias impactan negativamente tanto la celeridad procesal como
la percepcion ciudadana sobre la eficiencia y accesibilidad del sistema judicial.

Uno de los resultados mas significativos fue la identificacion de la concurrencia
de fueros como una de las principales causas de la acumulacién de casos en los juzgados
de paz. Esta situacion genera tensiones operativas al obligar a los juzgados a atender
materias diversas, desde conflictos laborales hasta casos de nifiez y familia, sin contar con
una asignacion proporcional de recursos ni capacitacion adecuada para los operadores de
justicia. En este contexto, los juzgados enfrentan un desgaste continuo que limita su
capacidad de garantizar resoluciones oportunas y efectivas.

Se evidenci6 que la falta de personal capacitado y de infraestructura adecuada
afecta la capacidad de los juzgados para implementar medidas efectivas, como las de
proteccion urgente en casos de violencia intrafamiliar. Este hallazgo subraya la necesidad
de reforzar la formacion continua del personal judicial, asi como de proveer recursos
tecnologicos y materiales que optimicen la administracion de justicia. Los resultados
sugieren que la creacion de juzgados especializados podria ser una estrategia viable para
aliviar la carga procesal y garantizar una atencion mas equitativa y eficiente a las
problematicas mas criticas.

El analisis realizado también destaco la interrelacion entre el marco normativo y
las limitaciones operativas de los juzgados de paz. Aunque leyes como la N° 6059/2018
buscan fortalecer la administracion judicial, los hallazgos indicaron que la
implementacion de estas normativas no ha sido acompafiada de recursos materiales,
tecnologicos ni humanos suficientes. Este desbalance afecta la capacidad de los juzgados
para adaptarse a las crecientes demandas judiciales y a los cambios en las competencias

asignadas, perpetuando deficiencias estructurales y funcionales.
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Asimismo, se identificd que la percepcidn de ineficiencia del sistema judicial esta
profundamente influenciada por las demoras en los tiempos procesales y la falta de
especializacién en las decisiones judiciales. Las entrevistas documentales revelaron que
esta percepcion genera una disminucién en la confianza de los ciudadanos hacia los
juzgados de paz, especialmente en casos sensibles como la violencia intrafamiliar. Este
resultado refuerza la necesidad de implementar estrategias de especializacion judicial que
no solo mejoren los tiempos de respuesta, sino que también incrementen la calidad y la
legitimidad de las resoluciones emitidas.

Por altimo, los resultados evidenciaron que la modernizacién tecnolégica, aunque
reconocida como una herramienta clave para optimizar los procesos judiciales, sigue
siendo limitada en los juzgados de paz. Las carencias en infraestructura digital y la
insuficiente capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas impiden que estas
instancias puedan beneficiarse plenamente de las ventajas que la digitalizacion puede
ofrecer, como la reduccidn de los tiempos procesales y la mejora en la accesibilidad de
los servicios judiciales. Estos hallazgos destacan la importancia de un enfoque integral
que contemple tanto el fortalecimiento estructural como la inversién en recursos

tecnologicos y humanos.

4. Discusion

El analisis de las limitaciones funcionales de los juzgados de paz en Paraguay
permiti6 comprender como estas afectan la administracion de justicia, identificando
factores estructurales y operativos que justifican la necesidad de crear juzgados
especializados. Entre las principales barreras se destacan el retardo de justicia, la
sobrecarga de funciones y la insuficiencia de recursos humanos y materiales. Estos

elementos interrelacionados generan una carga procesal insostenible que afecta la
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celeridad procesal y compromete la percepcion ciudadana de equidad y eficacia en el
sistema judicial.

En relacion con el retardo de justicia, los hallazgos subrayan que los tiempos
prolongados en la resolucion de casos son consecuencia directa de la acumulacion de
funciones y la falta de personal capacitado. Este fendmeno no solo afecta a las partes
involucradas, sino que también perpetta la vulnerabilidad de las victimas en casos como
la violencia intrafamiliar. La necesidad de implementar estrategias de reorganizacion,
como la especializacion judicial, se posiciona como una medida critica para mitigar estos
problemas. Esta especializacion permitiria no solo reducir los tiempos procesales, sino
también mejorar la calidad de las decisiones judiciales al asignar casos complejos a jueces
con formacion especifica.

La sobrecarga de funciones y la concurrencia de fueros en los juzgados de paz
representan otro desafio significativo. La ampliacion de competencias sin una asignacion
proporcional de recursos ha exacerbado las tensiones operativas, afectando la capacidad
de los juzgados para atender las demandas crecientes de la poblacion. En este contexto,
la redistribucion de funciones hacia juzgados especializados podria aliviar la carga
procesal y garantizar un tratamiento mas eficiente de casos especificos, como los
relacionados con la nifiez y la violencia intrafamiliar. Este enfoque no solo mejoraria la
eficiencia operativa, sino que también contribuiria a una mayor confianza en el sistema
judicial.

En cuanto a la insuficiencia de recursos humanos y materiales, los resultados
revelan que estas deficiencias limitan severamente la capacidad de los juzgados de paz
para implementar medidas urgentes y garantizar un acceso equitativo a la justicia. La

formacion continua del personal judicial, combinada con la provision de infraestructura
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adecuada y herramientas tecnoldgicas, emerge como una estrategia indispensable para
fortalecer la operatividad de los juzgados. Ademas, la incorporacion de tecnologias
digitales no solo optimizaria los procesos, sino que también ampliaria el acceso a los
servicios judiciales, especialmente en regiones donde las barreras geogréficas y
econdmicas limitan el alcance del sistema.

En sintesis, los hallazgos destacan que la creacion de juzgados especializados no
solo responde a las necesidades inmediatas de descongestionar los juzgados de paz, sino
que también se alinea con los principios internacionales de acceso a la justicia, celeridad
procesal y equidad. Este estudio aporta un marco analitico robusto que no solo
fundamenta la viabilidad de estas reformas, sino que también ofrece una base para futuras
investigaciones y el disefio de politicas publicas orientadas a fortalecer la administracion
de justicia en Paraguay.

El impacto del retardo judicial en los derechos fundamentales destacé en la
discusion como un problema transversal que afecta tanto la eficiencia del sistema judicial
como la percepcion ciudadana de justicia. Este fendmeno, agravado por la insuficiencia
de recursos humanos y materiales, genera vulnerabilidad entre los sectores mas
desprotegidos de la poblacion, particularmente en casos de violencia intrafamiliar. La
evidencia apunta a que los tiempos prolongados en los procesos afectan la confianza de
las victimas en la posibilidad de obtener una resolucion justa, lo que refuerza la necesidad
de adoptar estrategias orientadas a la celeridad procesal, como la implementacién de
plazos razonables y una mejor planificacion de la gestion de casos.

La discusion también subray6 que la falta de especializacion de los juzgados
genera una dilucién de recursos y un manejo inadecuado de casos de alta complejidad.

En escenarios donde los juzgados de paz asumen competencias en multiples areas, la
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ausencia de formacidon especializada compromete la calidad de las decisiones judiciales
y la atencidn adecuada a las necesidades de las partes involucradas. Esto refuerza la
propuesta de crear juzgados especializados que, ademas de descongestionar las instancias
actuales, permitan una atencion mas precisa y efectiva, particularmente en areas criticas
como la proteccion de los derechos de la nifiez y la resolucién de conflictos familiares.

Otro aspecto destacado es el limitado aprovechamiento de tecnologias digitales
para optimizar los procesos judiciales. Aunque estas herramientas representan un
potencial significativo para reducir los tiempos procesales y mejorar la transparencia, su
implementacion sigue siendo incipiente en los juzgados de paz. La discusion resalté que
una mayor inversion en infraestructura tecnoldgica, acompafriada de programas de
capacitacion para el personal judicial, podria transformar sustancialmente la eficiencia
operativa del sistema, eliminando barreras logisticas y facilitando un acceso mas
equitativo a la justicia.

Por ultimo, los hallazgos invitan a reflexionar sobre la necesidad de un enfoque
integral en las reformas propuestas. La creacion de juzgados especializados no deberia
considerarse una solucion aislada, sino como parte de una estrategia mas amplia que
incluya el fortalecimiento institucional, la redistribucion de recursos y la modernizacién
tecnologica. Este enfoque holistico garantizaria no solo la viabilidad de las reformas, sino
también su sostenibilidad a largo plazo, contribuyendo a un sistema judicial mas

equitativo, eficiente y confiable.

5. Conclusiones

El estudio permitio identificar y analizar las limitaciones funcionales que afectan
el desempefio de los juzgados de paz en Paraguay, destacando como estas restricciones

obstaculizan la eficiencia procesal y el acceso equitativo a la justicia. Entre los factores
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clave identificados se encuentran el retardo judicial, la sobrecarga de funciones y la
insuficiencia de recursos humanos y materiales, los cuales impactan de manera
significativa la capacidad de los juzgados para atender de manera efectiva las demandas
de la ciudadania. Estas deficiencias estructurales y operativas subrayan la urgencia de
adoptar reformas judiciales orientadas a la especializacion y la modernizaciéon del
sistema.

La creacidn de juzgados especializados en un fuero especifico se presenta como
una solucion viable y necesaria para responder a las demandas de una justicia mas agil y
equitativa. Este enfoque no solo aliviaria la carga procesal en los juzgados de paz, sino
que también garantizaria una atencion mas precisa y efectiva en areas criticas, como los
casos de violencia intrafamiliar. Ademas, la especializacion judicial contribuiria a
fortalecer la confianza ciudadana en el sistema al mejorar la calidad de las resoluciones y
garantizar una mayor equidad en el acceso a la justicia.

El fortalecimiento institucional debe complementarse con inversiones en
infraestructura tecnoldgica y programas de formacién continua para el personal judicial.
Estas acciones permitirian optimizar los procesos judiciales, reducir los tiempos de
resolucion y mejorar la percepcion de accesibilidad en los servicios judiciales. Asimismo,
una redistribucion adecuada de los recursos garantizaria que los juzgados puedan operar
de manera eficiente, priorizando las necesidades de las poblaciones mas vulnerables.

En conclusién, las reformas propuestas, centradas en la especializacion judicial y
el fortalecimiento estructural, no solo responden a las necesidades inmediatas del sistema
judicial paraguayo, sino que también sientan las bases para un modelo de justicia méas

inclusivo y eficiente. Los resultados de este estudio proporcionan un marco analitico

UNIDA. Guia para la Redaccion de Articulo Cientifico.
Pégina 12



UNIDA

PARAGUAY

robusto que puede guiar tanto la implementacién de politicas publicas como futuras
investigaciones sobre el fortalecimiento de los sistemas judiciales en contextos similares.

La investigacion también permitié evidenciar que las dindmicas actuales del
sistema judicial paraguayo no solo afectan la eficiencia operativa de los juzgados de paz,
sino que también tienen implicancias profundas en la percepcion ciudadana sobre la
equidad y legitimidad de la justicia. La acumulacién de casos y la falta de celeridad en
los procesos judiciales refuerzan una desconfianza generalizada en la capacidad del
sistema para ofrecer soluciones oportunas, lo cual destaca la necesidad de acciones
concretas y sostenibles que aborden estas deficiencias estructurales.

Ademaés, los hallazgos subrayaron que la implementacion de estrategias
tecnologicas en los juzgados de paz, aunque todavia limitada, representa una oportunidad
crucial para modernizar el sistema judicial. Herramientas como la digitalizacién de
expedientes y la automatizacion de ciertos procesos administrativos no solo contribuirian
a reducir los tiempos procesales, sino que también mejorarian la accesibilidad para las
partes involucradas, particularmente en zonas rurales o marginadas. La integracion
tecnologica, sin embargo, requiere un compromiso estratégico que combine recursos
financieros y programas de capacitacion adaptados a las necesidades especificas del
contexto judicial.

Finalmente, el estudio evidencio que las reformas no deben limitarse Unicamente
a una perspectiva organizacional, sino que también deben considerar un enfoque humano.
La capacitacion continua del personal judicial, con énfasis en competencias
especializadas y sensibilidad frente a problematicas especificas, como la violencia
intrafamiliar, es indispensable para garantizar decisiones judiciales justas y efectivas. Este

componente humano, junto con las medidas estructurales y tecnoldgicas, forma parte
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integral de una reforma integral que busca transformar el sistema judicial en un modelo

mas inclusivo, eficiente y adaptado a las demandas de la sociedad contemporanea.
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