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RESUMEN

Este estudio analizo los procesos de gestion administrativa en la Fundacion Paraguaya,
enfocados en reducir la pobreza mediante educacion emprendedora, inclusion financiera
y desarrollo sostenible. Con un enfoque cualitativo y descriptivo, se aplicd analisis
documental sobre fuentes secundarias del sitio web institucional en septiembre de 2024.
Se observo una fuerte coherencia entre la mision y la gestion interna, respaldada por una
estructura eficiente y transparente. Programas como el Concurso de Escuela
Emprendedora y la Academia de Mujeres Emprendedoras evidenciaron impacto positivo
en comunidades vulnerables. Pese a limitaciones por falta de datos actualizados, se
concluyd que estos procesos son herramientas estratégicas clave para generar impactos
sociales sostenibles.

Palabras claves: Desarrollo Sostenible. Educacién Financiera. Emprendimiento.

Gestion Administrativa. Pobreza.
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ABSTRACT

This study analyzed the administrative management processes at Fundacion Paraguaya,
focused on poverty reduction through entrepreneurial education, financial inclusion, and
sustainable development. Using a qualitative and descriptive approach, documentary
analysis was conducted on secondary sources from the institution’s official website
during September 2024. A strong alignment was observed between the institutional
mission and internal management, supported by an efficient and transparent
organizational structure. Programs such as the Entrepreneurial School Contest and the
Women Entrepreneurs Academy demonstrated a positive impact on vulnerable
communities. Despite limitations due to the lack of updated data, it was concluded that
these processes are strategic tools essential for generating sustainable social impact.
Keywords: Administrative Management. Entrepreneurship. Financial Education.

Poverty. Sustainable Development.
1. INTRODUCCION

En el contexto de América Latina, donde las desigualdades estructurales siguen
siendo una constante, las estrategias institucionales orientadas a la reduccién de la
pobreza adquieren una relevancia creciente. Paraguay no constituye una excepcion a esta
realidad. El pais enfrenta desafios persistentes relacionados con el acceso al empleo
formal, la inclusion financiera y el desarrollo econdémico sostenible, especialmente en las
comunidades rurales y en situacion de vulnerabilidad. Frente a esta problematica, diversas
organizaciones no gubernamentales han adoptado enfoques innovadores centrados en la
formacion para el emprendimiento como herramienta de transformacion social. Entre
ellas, la Fundacion Paraguaya se ha posicionado como una de las instituciones mas
destacadas, por su trayectoria en la implementacion de programas que integran la gestién
administrativa con la promocién de iniciativas de empoderamiento econémico.

En este marco, se torna necesario analizar cémo los procesos de gestion

administrativa dentro de la Fundacion Paraguaya contribuyen a la eficacia y

UNIDA. Guia para la Redaccion de Articulo Cientifico.
Pagina 1



UNIDA

PARAGUAY

sostenibilidad de sus intervenciones sociales. El vinculo entre una administracion
institucional eficiente y la posibilidad de generar impacto en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), particularmente el ODS 1 referido a la erradicacion de la pobreza, ha
sido ampliamente discutido en la literatura internacional. Autores como Stiglitz (2016) y
Sen han enfatizado la necesidad de instituciones solidas y bien organizadas para
garantizar un desarrollo inclusivo. Por consiguiente, el estudio de estos procesos internos
no solo responde a una necesidad empirica local, sino que se inscribe en una discusion
tedrica mas amplia sobre la gestion publica y privada en contextos de desigualdad.

La presente investigacion se propuso analizar el papel que desempefian los
procesos administrativos en la Fundacion Paraguaya, con especial énfasis en su capacidad
para estructurar, sostener y evaluar programas orientados a la erradicacion de la pobreza
mediante la educacion emprendedora, la inclusion financiera y el desarrollo de
capacidades. A partir de un disefio metodoldgico cualitativo de corte descriptivo, el
estudio se enfoco en identificar de qué manera estos procesos administrativos impactan
en la eficiencia institucional y en el alcance de los resultados esperados. En este sentido,
la pregunta general que guio el desarrollo del trabajo fue la siguiente: ¢De qué manera
los procesos de gestion administrativa de la Fundacion Paraguaya contribuyen a la
implementacion exitosa de sus programas para la reduccion de la pobreza?

Cabe destacar que este trabajo adopta un enfoque integrador al considerar la
administracion no solo como un conjunto de practicas operativas, sino como un sistema
estratégico que articula recursos humanos, financieros y tecnoldgicos al servicio de
objetivos sociales. Esta perspectiva permite superar visiones funcionalistas o0 meramente
procedimentales de la administracién, para comprenderla en su dimension estructurante

del quehacer institucional.
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Si bien existen antecedentes sobre el rol de la gestion administrativa en
organizaciones de desarrollo, pocos estudios en el contexto paraguayo han abordado de
forma especifica la relacion entre la estructura organizacional, la toma de decisiones y el
impacto social. Esta ausencia de analisis sistematicos genera una brecha que limita la
posibilidad de optimizar los procesos internos y potenciar su contribucion al cambio
social. Por ello, esta investigacion se sitla en una interseccion critica entre la teoria
administrativa, la gestion de programas sociales y la politica publica.

Finalmente, resulta pertinente considerar que el presente estudio también busca
abrir lineas de investigacion futuras en torno al desarrollo de capacidades institucionales,
la medicion de impacto en entornos de vulnerabilidad y el fortalecimiento del capital
social organizacional. Al poner en evidencia las practicas administrativas de una
institucion de referencia como la Fundacion Paraguaya, se espera contribuir a una
discusién mas profunda sobre el valor estratégico de la gestion organizacional en

contextos de pobreza persistente.

2. MATERIALES Y METODOLOGIA

El presente estudio adoptd un enfoque metodoldgico cualitativo, cuya eleccion
respondio a la necesidad de comprender con profundidad la relacién entre las practicas
de gestion administrativa y las politicas sociales implementadas por la Fundacion
Paraguaya. Este enfoque permitié examinar procesos complejos no susceptibles de
medicion cuantitativa directa, privilegiando la interpretacion contextualizada de las
dindmicas organizacionales.

El alcance de la investigacion se definid como descriptivo, lo cual implico la
caracterizacion detallada de conceptos, variables y fendmenos asociados a la gestion

administrativa, dentro del marco institucional y programatico de la Fundacion Paraguaya.
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La descripcion fue guiada por el interés en evidenciar como estas practicas contribuyen
al disefio, ejecucion y evaluacion de estrategias dirigidas a la reduccion de la pobreza y
la promocidn del emprendimiento.

Desde el punto de vista del disefio de investigacion, se opté por un modelo no
experimental, ya que el estudio se estructurd sobre el analisis de datos ya existentes, sin
intervencion directa sobre los fendmenos observados. A su vez, el disefio temporal se
correspondi6 con un corte transversal. La recoleccion de informacion se concentrd en un
periodo aproximado de un mes, permitiendo capturar una instantanea de la situacion
institucional durante ese intervalo, sin dar seguimiento longitudinal a variables o sujetos
especificos.

La unidad de andlisis fue delimitada a la Fundacion Paraguaya, en tanto
organizacion representativa con amplia trayectoria en la implementacion de programas
sociales vinculados al desarrollo econémico, la inclusion financiera y la educacion
emprendedora en sectores vulnerables. Esta eleccion respondid a criterios de relevancia
y accesibilidad de la informacion, asi como a la pertinencia del caso para ilustrar la
articulacién entre administracion institucional e impacto social.

Respecto a las técnicas de recoleccion de datos, se recurrid al analisis documental
como procedimiento central. Este permitid examinar una diversidad de materiales
institucionales, entre ellos informes anuales, publicaciones oficiales, documentos
estratégicos y registros publicos disponibles. Como instrumento de sistematizacion se
emplearon fichas de lectura, disefiadas para organizar, clasificar y sintetizar los
contenidos relevantes extraidos de las fuentes.

Las fuentes de informacion fueron de caracter secundario. En particular, los

materiales fueron obtenidos a través de la pagina web oficial de la Fundacion Paraguaya,
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que contiene un repositorio amplio y actualizado sobre su estructura organizativa, lineas
de accion y resultados. Esta plataforma proporcioné un insumo clave para construir una
base empirica suficiente y coherente con los objetivos del estudio.

En términos logisticos, se hizo uso de una computadora personal con acceso a
internet como recurso fundamental para la consulta, descarga y procesamiento de los
documentos analizados. Las actividades de lectura critica, redaccion y organizacion de
los datos se realizaron de forma sistematica, destinandose un promedio de 30 minutos
diarios a lo largo del periodo investigativo.

En sintesis, la combinacion de un disefio cualitativo, un enfoque descriptivo y el
uso de fuentes secundarias permitié construir un marco analitico solido, orientado a
examinar con rigurosidad el modo en que los procesos de gestion administrativa impactan
en la capacidad operativa y transformadora de una institucion emblematica en el contexto
paraguayo. Esta estrategia metodol6gica, ademas de su adecuacion al objeto de estudio,
sienta las bases para futuras investigaciones que profundicen en la dimensién organizativa

del desarrollo social.

3. RESULTADOS

El andlisis de los datos recopilados permitié identificar una serie de hallazgos
significativos en relacion con los procesos de gestion administrativa implementados por
la Fundacién Paraguaya y su vinculacion con la lucha contra la pobreza en el territorio
nacional. La investigacion se desarrollé considerando como marco temporal el mes de
septiembre de 2024, momento en el que se examinaron documentos institucionales y
estadisticas oficiales con el objetivo de comprender de manera integral el funcionamiento

interno de la fundacion y su relacion con la efectividad de sus programas sociales.
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Uno de los hallazgos centrales del estudio radica en la estrecha alineacion entre
los procesos administrativos de la Fundacién Paraguaya y su mision institucional,
centrada en combatir la pobreza mediante estrategias innovadoras de desarrollo social. La
estructura organizacional, encabezada por el director ejecutivo y respaldada por un equipo
de gestion, garantiza la toma de decisiones estratégicas eficientes. Este disefio
organizativo favorece la implementacion de politicas internas coherentes, sujetas a
revisiones periodicas que aseguran su adecuacion a los objetivos planteados.

Se identificd que los procesos administrativos no solo sostienen la operatividad
de los programas, sino que actian como vectores de coherencia institucional. En este
sentido, programas como el Concurso de Escuela Emprendedora, las Olimpiadas del
Seméforo, Futbol sin Pobreza y la Academia de Mujeres Emprendedoras se consolidan
como pilares fundamentales para la generacion de oportunidades en comunidades
vulnerables. Estas iniciativas han logrado articular mecanismos de inclusion social con
componentes formativos, financieros y comunitarios, mostrando altos niveles de impacto
en términos de empoderamiento econdmico y mejora de la calidad de vida.

Ademas, desde el afio 2011, la Fundacion Paraguaya ha incorporado una politica
explicita de responsabilidad ambiental, orientada a reducir su huella ecoldgica y
promover una conciencia ambiental entre sus colaboradores, beneficiarios y aliados. Esta
dimensién ecoldgica complementa la perspectiva social, consolidando un enfoque de
gestion que considera el bienestar de manera integral. En este marco, la inclusién
financiera y el desarrollo sostenible emergen como principios orientadores que atraviesan
transversalmente las acciones institucionales.

El Informe Anual de Gobierno Corporativo 2023 reveld un compromiso sostenido

con la medicion de resultados, la rendicidn de cuentas y la transparencia. Estos elementos
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fueron considerados como indicadores clave de gobernanza, al permitir una evaluacion
sistematica del impacto de los programas implementados. La disponibilidad publica de
estos datos fortalece la legitimidad institucional y promueve una cultura de evaluacién
que permite ajustes permanentes.

En relacion con el contexto nacional, las cifras de pobreza monetaria reportadas
por el Instituto Nacional de Estadistica (INE, 2023) indican una incidencia del 22,7% a
nivel general y del 4,9% en condiciones de pobreza extrema, con un peso
desproporcionado en las zonas rurales. En este escenario, los programas de la Fundacién
Paraguaya adquieren una funcién critica como instrumentos complementarios a las
politicas publicas, al responder de manera focalizada y contextual a las necesidades de
los sectores més afectados.

Por altimo, los resultados obtenidos reafirman la importancia de seguir
fortaleciendo los mecanismos internos de gestidn, asi como la necesidad de avanzar en
modelos mas precisos de medicién de impacto. No se descarta la posibilidad de que, en
contextos futuros, una mejora en los indicadores administrativos internos tenga un
correlato directo en la eficacia y escalabilidad de las intervenciones sociales. De esta
manera, la gestion administrativa deja de ser una funcion meramente operativa para
convertirse en un eje estratégico de transformacion. Asimismo, se advirtio que la
Fundacién Paraguaya ha logrado consolidar un modelo de gestion caracterizado por su
adaptabilidad operativa y capacidad de articulacion multisectorial. Esta flexibilidad ha
sido determinante para enfrentar escenarios de incertidumbre y cambio, como los
derivados de crisis econoémicas o sanitarias, permitiendo sostener e incluso ampliar la

cobertura de sus programas. Tal capacidad de respuesta no puede comprenderse al margen
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de una gestion interna que prioriza la planificacion estratégica, la descentralizacion
operativa y el seguimiento permanente de indicadores clave de desempefio institucional.

Otro aspecto que merece especial atencion es la presencia de una ldgica de
innovacion constante en la formulacion y redisefio de los programas sociales. A diferencia
de enfoques asistencialistas o lineales, las iniciativas impulsadas por la fundacion
presentan una estructura dindmica, nutrida por retroalimentaciones constantes de las
comunidades beneficiarias. Este enfoque participativo y adaptativo permite que las
politicas institucionales no solo respondan a necesidades inmediatas, sino que también
acompafien procesos de transformacion estructural en las comunidades, particularmente
en lo relativo a autonomia econémica, liderazgo local y generacion de redes de apoyo.

Por otra parte, se identificé una debilidad relativa en la sistematizacion externa de
resultados y en la integracion de mecanismos mas sofisticados de evaluacion de impacto
a largo plazo. Si bien se cuenta con informes periddicos de gestion y con précticas
consolidadas de rendicion de cuentas, ain se percibe una brecha en términos de
trazabilidad longitudinal de los efectos de las intervenciones. Esta limitacion, comdn en
el &mbito de las organizaciones de desarrollo, podria reducirse mediante el
fortalecimiento de alianzas con centros de investigacion académica y la adopcion de
metodologias mixtas que combinen datos cuantitativos con narrativas cualitativas del
cambio.

En conjunto, estos hallazgos sugieren que la gestion administrativa, cuando se
entiende como una funcion estratégica e interconectada con la mision institucional, puede
constituirse en un componente decisivo en la efectividad de las acciones sociales. No
obstante, también se evidencia que el crecimiento de una organizacion no puede

sustentarse exclusivamente en la expansion de programas, Sino que requiere una
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maduracion paralela de sus capacidades internas de analisis, monitoreo y rendicion
critica. Desde esta perspectiva, el estudio invita a repensar el rol del componente
administrativo en el ambito del desarrollo, no como una dimension técnica aislada, sino
como el nucleo estructurante que permite a las instituciones sostener, legitimar y
proyectar su impacto en el tiempo.

Esta vision integradora abre nuevas lineas para la discusion tetrica y aplicada
sobre gobernanza institucional en organizaciones del tercer sector, especialmente en
contextos de alta vulnerabilidad. A medida que las demandas sociales se tornan mas
complejas, la capacidad de las organizaciones para responder eficazmente dependerd, en
gran medida, del grado de sofisticacion, coherencia y solidez de sus sistemas de gestion.
En ese marco, el caso de la Fundacion Paraguaya ofrece una base empirica valiosa, tanto
por sus aciertos como por los desafios que ain enfrenta, para repensar la administracion

como herramienta de transformacion social sostenible.

4. DISCUSION

El anélisis de los resultados obtenidos a lo largo del presente estudio permite
reflexionar sobre las dindmicas actuales de la pobreza en Paraguay y la funcién estratégica
que cumple la educacion financiera como herramienta para el desarrollo econémico y
social. La investigacion partio del objetivo general de comprender como los procesos
internos de la Fundacion Paraguaya contribuyen a una gestion efectiva orientada a la
erradicacion de la pobreza, y los hallazgos respaldan con claridad la hipotesis de que una
administracion bien estructurada potencia el alcance y la eficacia de los programas
sociales.

En este marco, se identifico que uno de los factores més criticos que afectan el

bienestar econdomico de las comunidades vulnerables no radica Unicamente en la carencia
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de ingresos, sino también en la ausencia de competencias asociadas a la educacion
financiera. Esta observacion coincide con lo sefialado por Meritxell Ibafiez (Instituto de
Educacion Financiera, 2019), quien advierte que en Paraguay las politicas publicas han
priorizado la inclusion financiera —mediante el acceso a productos bancarios o
microcréditos— sin acompafarlas sisteméaticamente con procesos formativos que
fortalezcan el uso consciente y estratégico de dichos recursos. En este sentido, los
programas promovidos por la Fundacion Paraguaya, centrados en la formacion para el
emprendimiento, se configuran como respuestas adaptadas a esta carencia estructural.

No obstante, el estudio también evidencid ciertas limitaciones metodoldgicas.
Entre ellas, la mas significativa fue la escasez de informacion actualizada proveniente de
fuentes oficiales, lo que restringi6 el analisis comparativo y la posibilidad de establecer
correlaciones de largo plazo. Este fendmeno ha sido previamente documentado por
autores como Masi (2019), quien destaco el rezago en el desarrollo de investigaciones
sociales en Paraguay en relacion con otros paises de la regién. Ademas, la naturaleza
secundaria de las fuentes empleadas, asi como la variabilidad en la disponibilidad y
calidad de los datos, supusieron desafios adicionales en la sistematizacion del corpus
empirico.

A pesar de estas limitaciones, la investigacion presenta fortalezas destacables. En
primer lugar, se abordd un tema de alta pertinencia y urgencia en el contexto nacional,
aportando una perspectiva integradora entre la gestion administrativa y el impacto social.
En segundo lugar, el enfoque centrado en la inclusion financiera permiti6 identificar
vacios criticos que, de ser abordados, podrian fortalecer las politicas publicas y las
estrategias institucionales existentes. La eleccidon de un caso emblematico como el de la

Fundacién Paraguaya proporcion6 un campo fértil para el analisis y sirvi6 de referencia
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practica para reflexionar sobre el vinculo entre administraciéon, formacion vy
transformacion social.

De cara al futuro, se considera que el objeto de estudio se encuentra en una etapa
incipiente de desarrollo tedrico y aplicado. Esta condicion representa una oportunidad
para la formulacidn de nuevas investigaciones que profundicen tanto en los efectos de la
educacion financiera como en la optimizacion de los procesos internos de las
organizaciones que promueven el desarrollo. Autores como Stiglitz (2016) han advertido
que la inclusion financiera, si no se complementa con educacion y formacion critica,
puede derivar en efectos regresivos a largo plazo, al reproducir dindmicas de
endeudamiento o dependencia. Este argumento refuerza la necesidad de considerar la
formacion financiera no como un componente accesorio, sino como eje estructural de
cualquier politica que aspire a reducir de manera sostenible la pobreza.

En consecuencia, se espera que los resultados del presente trabajo puedan servir
como base para futuros andlisis empiricos y conceptuales que evallen con mayor
profundidad el impacto de la educacion financiera en la creacién de proyectos
emprendedores sostenibles. Ademas, se plantea la posibilidad de que estudios posteriores
integren metodologias mixtas, incorporen datos primarios y se desarrollen en alianza con
instituciones academicas o centros de desarrollo regional, con el fin de construir evidencia
mas robusta y contextualizada. Con ello, no solo se ampliaria el conocimiento disponible
sobre la tematica, sino que también se contribuiria a la formulacion de estrategias
institucionales mas eficaces y sostenibles.

Asimismo, resulta pertinente sefialar que la articulacion entre educacién
financiera, emprendimiento y gestion institucional no debe ser considerada como una

sumatoria de componentes aislados, sino como un entramado dindmico que requiere
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coherencia estratégica. La Fundacion Paraguaya, al integrar estos elementos en un mismo
modelo de intervencion, ofrece una experiencia valiosa desde la practica organizacional.
Sin embargo, para consolidar esta articulacion como politica replicable en otros
contextos, sera necesario avanzar en marcos normativos y de gobernanza que reconozcan
el valor de las capacidades administrativas como motor de desarrollo. Esto supone,
ademas, un replanteamiento del rol de las organizaciones del tercer sector, no solo como
ejecutoras de proyectos sociales, sino como actores clave en la construccién de sistemas
sostenibles de aprendizaje econémico y autonomia comunitaria.

Por ultimo, debe considerarse que la sostenibilidad de estas iniciativas también
depende de la capacidad institucional para adaptarse a nuevas demandas, tecnologias y
realidades territoriales. El fortalecimiento de la gestion del conocimiento, la
incorporacion de enfoques basados en evidencia y la promocién de redes
interinstitucionales seran factores determinantes en esta evolucion. En este sentido, el
estudio deja abierta la posibilidad de explorar futuras lineas de investigacion comparada,
que permitan identificar buenas précticas en administracion social en otros paises de la
region, a fin de nutrir el debate sobre modelos organizativos eficaces para el desarrollo
inclusivo. De este modo, se contribuye no solo a la consolidacion del campo de estudio,
sino también a la mejora concreta de las condiciones de vida en entornos de alta

vulnerabilidad.

5. CONCLUSIONES

Los resultados de esta investigacion permitieron constatar que los procesos de
gestion administrativa desempefian un papel decisivo en la articulacion y efectividad de
los programas sociales orientados a la reduccion de la pobreza. En el caso de la Fundacion

Paraguaya, se observd una coherencia estructural entre su disefio organizativo, sus
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procedimientos internos y los fines institucionales que persigue. Esta alineacion ha
favorecido no solo la sostenibilidad operativa de sus acciones, sino también la
consolidacion de un modelo de intervencion centrado en la innovacion social, la
formacion para el emprendimiento y la inclusion financiera.

La estructura organizativa eficiente, la planificacion estratégica, la medicion
sistematica de resultados y la rendicion de cuentas se revelaron como componentes
fundamentales en el cumplimiento de sus objetivos sociales. Asimismo, se verificd que
la promocion de la educacion financiera ha sido integrada transversalmente en los
programas de la fundacion, contribuyendo al fortalecimiento de capacidades en
comunidades tradicionalmente excluidas del sistema econémico formal. Esta orientacion
no solo permite atender carencias inmediatas, sino que también fomenta procesos de
autonomia econémica a largo plazo.

Por otro lado, la investigacion identifico la existencia de desafios persistentes
vinculados principalmente a la necesidad de disponer de informacién mas actualizada y
sistematizada, que permita realizar evaluaciones de impacto mas precisas y comparables
en el tiempo. La ausencia de datos primarios y la dependencia de fuentes secundarias
limitan la posibilidad de establecer correlaciones causales o0 medir transformaciones
estructurales con mayor profundidad. Estos aspectos deberan ser considerados en futuras
investigaciones que busquen afinar los mecanismos de monitoreo y evaluacion
institucional.

En sintesis, los hallazgos obtenidos subrayan la importancia de comprender la
gestion administrativa no como una funcion meramente operativa, sino como un eje
estratégico que posibilita el cumplimiento de misiones sociales complejas en contextos

de vulnerabilidad. La experiencia de la Fundacion Paraguaya pone de manifiesto que,
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cuando la administracién se vincula de manera estrecha con el propdsito institucional, se
transforma en una herramienta clave para alcanzar impactos sostenibles. Este estudio
ofrece, asi, una base empirica y conceptual para seguir profundizando en la interseccion

entre gestion, educacion financiera y transformacion social.
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