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RESUMEN

Este articulo tuvo como objeto de estudio el uso abusivo de sustancias quimicas por parte de los
trabajadores de la salud. El objetivo fue describir los principales aspectos de la enfermedad,
sefialando las categorias profesionales involucradas, causas, patrones caracteristicos de
conducta, asi como las consecuencias nocivas provocadas en la carrera profesional. Optamos
por un estudio cualitativo, descriptivo, exploratorio, basado en una revisidon integradora, con
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analisis de datos compilados en un cuadro sindptico, con discusion de los resultados. Los
resultados mostraron que el uso excesivo de sustancias quimicas esta relacionado con las
dificultades encontradas en el trabajo, las comorbilidades psiquiatricas y la automedicacion, lo
que conduce a dafios profesionales, adicciones y suicidios, siendo la profesion médica la mas
afectada por el problema.

Palabras Clave: automedicacion. toxicologia. dependencia quimica. drogas. profesionales de la
salud.

ABSTRACT

This article serves as an object of study on the abusive use of chemical substances by health
workers. The objective was to describe the main aspects of the disease, highlighting the
professional categories involved, causes, characteristic patterns of conduct, as well as the
harmful consequences caused in the professional career. We opted for a qualitative, descriptive,
exploratory study, based on an integrative review, with analysis of data compiled in a synoptic
table, with discussion of the results. The results show that the excessive use of chemical
substances is related to the difficulties encountered at work, psychiatric comorbidities and self-
medication, which leads to professional damage, addictions and suicides, with the medical
profession being the most affected by the problem.

Keywords: self-medication. toxicology. chemical dependency. drugs. health professionals.

INTRODUCCION

El uso abusivo de alcohol y/u otras drogas es uno de los principales problemas de salud
publica mundial en las ultimas décadas, debido a la gravedad de sus efectos, que van mas alla
del limite biolégico. El consumo nocivo puede resultar en altas tasas de morbilidad y mortalidad,
generando altos costos sociales y econdmicos. La relacién existente entre el abuso de sustancias
y los trabajadores de la salud es antigua, pero como objeto de estudio, su abordaje presenta
fechas mas recientes, demostrando una deficiencia en la discusion, investigaciéon y

sensibilizacién sobre el tema.’

Los estudios muestran que la prevalencia del abuso de sustancias por parte de los
profesionales de la salud es similar a la de otros grupos poblacionales, sin embargo, se observa
un aumento progresivo de dicho comportamiento, especialmente entre médicos, enfermeras,

odontdlogos, trabajadores sociales, psicélogos, nutricionistas, técnicos y auxiliares de salud,
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agentes comunitarios y administrativos, dejando en claro lo delicado que es asumir la profesién

de cuidar al otro.?

El consumo de sustancias comienza como una via de escape para que el trabajador
afronte mejor las presiones de sus actividades laborales y permanezca en el trabajo, transitando

luego hacia la dependencia quimica.

La forma en que cada individuo transite por este camino y enfrente la situacién dependera
no solo de cuestiones fisiolégicas, sino también de sus subjetividades y del contexto social en el
que se inserta, porque: la droga nombra una forma de experiencia, es decir, se refiere a un
proceso de familiarizacion con las reglas que deben ser respetadas para participar en un mundo
social dado. Y esta experiencia varia segun las circunstancias: puede ser igualmente elaborada,

tranquilizadora, dolorosa, sin problemas, catastrofica, degradante, mortal, banal o aburrida.?

También es importante resaltar que la automedicacion consiste en la administraciéon de
medicamentos sin prescripcion médica, orientacion o seguimiento médico, y el facil acceso a las
sustancias dentro de los servicios de salud son los principales motivadores para inicio del

proceso descrito anteriormente.*

Dado lo anterior, el problema que se discute en este articulo se refiere al uso abusivo de
sustancias quimicas por parte de los trabajadores de la salud, con el objetivo de describir los
principales aspectos de la enfermedad, sefalando las categorias profesionales involucradas,
causas, normas de conducta, asi como como, las consecuencias nocivas provocadas en la

carrera profesional.

El tema propuesto fue elegido por su impacto en el mundo del trabajo actual, que se
traduce en un aumento del nimero de casos, demostrando que su discusién entre profesionales
y académicos es relevante como forma de incentivar la realizacion de estudios cientificos, ya que

llama la atencion la existencia de poca literatura reciente referente a este tema.

MATERIALES Y METODOS

Para la investigacion del tema, este articulo utiliza una metodologia de estudio descriptivo,
con caracter bibliografico y explicativo. Las fuentes de datos utilizada en este estudio fueron
Scielo, Bvsalud y SAGE ya que permitié encontrar respuestas satisfactorias al problema, a través
de los articulos cientificos de esta base de datos. El periodo de publicacién delimitado para la

investigacion fue de 2010 a 2023.



Los términos aplicados en la investigacion fueron elegidos de las palabras clave
existentes en articulos cientificos relacionados con el tema, previamente leidos de forma no
sistematica y posteriormente, estos términos fueron consultados en la lista de Descriptores en
Ciencias de la Salud (DeCS). Asi, las palabras clave escogidas fueron: Automedicacion,

Dependencia quimica, Drogas, Toxicologia y Profesionales de la salud.

La recoleccién de datos ocurrié a través del cruce de los descriptores mencionados,
separados por el operador booleano AND vy divididos entre paréntesis como se ilustra
((Automedicacion) AND (Toxicologia)) y ((Dependencia quimica) AND (Drogas) AND

(Profesionales de la salud).

En la interseccion entre los tres términos Dependencia quimica, Drogas y Profesionales
de la salud, fueron encontrados 70 articulos, de los cuales 5 cumplieron con los criterios de
inclusion. En la interseccién entre los dos términos Automedicacion y Toxicologia se encontraron

138 articulos, de los cuales 7 cumplieron con los criterios de inclusién.

Asi, se obtuvo una muestra de 12 articulos. Tras la lectura en profundidad de los titulos,
se excluyeron 2, por no ofrecer informacion relevante, quedando 10 articulos para la muestra

final.

Los criterios de inclusion fueron articulos publicados en los anos 2010 a 2023, debido a
la limitada disponibilidad de literatura sobre el tema, que proporcionen el texto completo y que
estén relacionados con el objeto de estudio. Los criterios de exclusién fueron los publicados antes
de los anos mencionados, excepto los de importancia en la construccién histérica y los que solo
aportan el resumen o no tienen relacion con el objeto de estudio, ademas de los articulos

repetidos en las bases de datos.

El analisis de los resultados se compilé en un cuadro sinéptico, resumiendo la muestra

final de estudios, de forma descriptiva.

Los datos utilizados en el trabajo fueron respetados en la medida en que los autores de
los trabajos utilizados en el mismo fueron debidamente referenciados durante su desarrollo, tal

como recomiendan los estandares de Vancouver.



RESULTADOS

Cuadro 01 - Resumen de articulos de la revisidn bibliografica conteniendo titulo, autor, afio, revista,
metodologia, objetivo, base de datos y resultados. Ciudad del Este (Alto Parana), 2023.

cursos lato sensu
enuna
institucién publica

Graduacion lato
sensu, de una
facultad publica
de enfermeria de
la ciudad

de Rio de Janeiro.

trabajador y de las
instituciones empleadoras

Autor (a) Metodologia Objetivo Base de Resultados
/afo / Datos
Revista

1 Consumo de Moya-Salazar | Se realizaron Este estudio tuvo como SAGE Los estudios mostraron aumentos en el
sustancias en etal, 2022 busquedas en 8 objetivo determinar la uso de sustancias durante la pandemia,
profesionales Substance bases de datos frecuencia actual de siendo el alcohol el mas utilizado.
sanitarios durante | Abuse: (PubMed, Scopus, consumo de sustancias sustancia (30%), También
la Research and | ScientDirect, Web entre los trabajadores mostré que el 21,32% de los
Pandemia de Treatment of Science, sanitarios latinoamericanos participantes reportd haber iniciado el
COVID-19 en Cochrane, Scielo, consumo de sustancias psicoactivas, el
América Latina: LILACS y 29,3% afiadié alguna sustancia a su
una sistematica Latindex), 4 consumo inicial y el 4%

Revisién y servidores de de ellos tuvieron que reponer la
convocatoria de prepublicacién sustancia, principalmente por la
informes (SocArXiv, dificultad de acceso. Otras sustancias de

medRxiv, bioRxiv abuso que mostraron aumentos

y Preprints) y significativos fueron

Google Scholar tabaco (0,5%) y marihuana (0,3%).

] Consumo de Junqueira, et Estudio Evaluacién del uso Scielo Participaron en la investigacion 416
alcohol y al. 2017 Rev transversal problematico de alcohol y profesionales. En el modelo final de la
conductas de Esc Enferm realizado en un conductas de salud entre regresion logistica, los profesionales del
salud entre usp hospital general. profesionales de enfermeria sexo masculino (OR 4,3), solteros (OR
profesionales de Se aplicé un de un hospital general. 3,7), que profiesan otras religiones (OR
enfermeria cuestionario con 3,8), ejercen funcidn de técnico de

informacién enfermeria (OR 2,3), no consumen bajas
sociodemogrifica, dosis de bebidas alcohdlicas por dia (OR
una prueba de 2,0), son tabaquistas (OR 8,9), evitan el
deteccién de consumo de bebidas con cafeina (OR
consumo de 1,9) y ambientes ruidosos (OR 2,0)
alcohol y otras presentaron probabilidades aumentadas
drogas y un para el consumo de alcohol a nivel
cuestionario de problematico.

comportamiento

en salud.

m Patrones de Rocha P, Investigacion El objetivo fue describiry Scielo El alcohol fue la droga mas consumida,
consumo de David H. 2015 | cuantitativa, discutir la prevalencia y el seguida de las sustancias psicoactivas.
alcohol y drogas SAMAD. Rev descriptiva y patrén de consumo de Alrededor del 67,6% estuvo de acuerdo
en profesionales Eletronica exploratoria, alcohol y otras drogas entre en que el consumo de drogas en los
de la salud: un Salud Mental realizada con 111 profesionales de la salud, empleados puede estar relacionado con
retrato de Alcohol y alumnos de asi como, las formas de el estrés y/o las condiciones de trabajo.
estudiantes de Drogas cursos de Pos- enfrentamiento del




v Automedicacién Oliveira; Estudio Describir el significado de la | Scielo Se encontraron significados para la
entre Teixeira, cualitativo, con automedicacion para los automedicacion entre enfermeros que
trabajadores de 2013. enfoque trabajadores de enfermeria atienden a pacientes oncolégicos;
enfermeria en el Rev.enferm exploratorio y que cuidan a pacientes con describir sus motivadores y
contexto UFPE online descriptivo. cancer. correlacionarlos con la psicopatologia
oncoldgico: Participaron de la del trabajo
influencia de la investigacion 30
practica enfermeros
profesional clinicos de un

hospital federal
de referencia en
el tratamiento del
cancer.

Se realizé una
entrevista
semiestructurada,
analisis con el
Discurso del
Sujeto

Colectivo (DSC).

\ Perfil Clinicoy Alves et al. Estudio Presentar un estudio Scielo Fueron entrevistados 57 anestesidlogos,
Demografico de 2012. transversal, descriptivo sobre el perfil en su mayoria hombres (77,2%), edad
los Rev Bras prospectivo, con clinico y sociodemografico media 36,1 afios (DE = 8,5). Hubo una
Anestesidlogos Anestesiol aplicacion de de una muestra de alta prevalencia de uso de opioides
Usuarios de entrevistas anestesiologos y (59,6%), benzodiazepinas
alcohol y otras estructuradas drogodependientes (35,1%) y alcohol (35,1%).
drogas asistidos para el atendidos en un servicio de
en un servicio diagnostico de referencia.
pionero en Brasil trastornos

mentales y
trastornos por
uso de sustancias
psicoactivas

\| Toxicologia 'y Cajazeiro et Revisién Discutir la prevalencia real, Scielo Entre los profesionales de la salud, la
profesionales de al.2012. bibliografica la etiologia y las estrategias prevalencia de la adiccion al propofol,
la salud Rev Med utilizando los de control en el abuso de los opioides (principalmente fentanilo y

salud: abusoy
adiccién

Minas Gerais

descriptores
“abuso” o
“adiccion” y
“profesionales de
la salud”, en las
bases de datos en
linea Scieloy
Pubmed.

propofol, opioides y
ketamina entre los
profesionales de la salud,
especialmente entre las
especialidades.

médico.

sufentanilo) y la ketamina es mas alta
entre los anestesidlogos, los socorristas
y los psiquiatras.




Vil Abuso de drogas Jungerman et | Levantamientos Este estudio tuvo como Scielo Tras el andlisis de los datos, se constatd
Anestésicas por al, 2012. bibliograficos en objetivo revisar la literatura que la droga de mayor abuso entre los
anestesiologos Rev. Bras. la base de datos sobre el tema, con articulos anestesiologos es el alcohol, pero el

Anestesiol MEDLINE, donde de los ultimos 30 afios. abuso de agentes anestésicos es el mas
se seleccionaron preocupante, por el alto potencial de
60 estudios. dependencia, asi como por sus
consecuencias,
a menudo letal.

Vil Consumo de Lara C, Materiales y Establecer la prevalencia de | Scielo Las sustancias mas consumidas en
sustancias Vargas G, métodos: se consumo de sustancias ambos grupos fueron alcohol, cigarrilloy
psicoactivas em Salcedo A. realizé un estudio psicoactivas (SPA) bebidas energizantes,
profesionales de 2012 Rev. de en médicos y enfermeros seguidas en médicos por marihuanay en
la salud (médicos Cienc. Salud corte transversal de dos Instituciones enfermeros por barbituricos,

y enfermeros) de mediante la Prestadoras de Salud (IPS) antidepresivos, anfetaminas
los IPS de primer aplicacion de una de consulta externa de y opidceos. La prevalencia de
nivel de atencion encuesta Bogotd alcoholismo fue superior a 8%
em consulta anonima en ambos grupos.

externa de autodiligenciada.

Bogotd

IX La cefalea como OLIVEIRA; Entrevista a 65 Determinar la Scielo La cefalea fue la principal queja por el
principal causa de | PELOGIA. empleados, con automedicacion para la uso de medicamentos, relatada por 23
automedicacion 2011. edades entre 20y | cefalea entre profesionales (33,7%) de los entrevistados. La
entre Rev Dor 60 afos, de de la salud que actuan en automedicacion fue identificada en el
profesionales de ambos sexos, una Santa Casa de 53,1% de los encuestados.
la salud que no todos con Misericordia en Cidade do
prescriben funciones Vale

relacionadas con de Paraiba.
lasaludy que

aceptaron llenar

el cuestionario

elaborado por los
investigadores.

X Dependencia Lima, 2010. Unarevision de la | Analizar desde el uso Scielo Tras el andlisis, se concluye que en el
quimica e Rev. bras. literatura continuado, pero sin transito entre el uso funcional y el uso
trabalho: uso Saude ocup. relevante al tema implicarconsecuencias mas disfuncional, la droga deja de ser un
funcional y propone una graves para el usuario, medio para convertirse en un fin en si
disfuncional de reflexion que, incluso la que conduce al mismo.
drogas nos entre otras cosas, desarrollo de una

contextos laborais

clasifica el
consumo de
drogas en dos
formas, funcional
y disfuncional.

dependencia propiamente
dicha.




DISCUSION

El consumo y abuso de sustancias quimicas siempre ha estado presente en la historia
humana, vinculado a definiciones y contextos especificos. En cuanto a la situacién en Brasil, este
hecho esta asociado al estereotipo de que los usuarios deben ser jovenes, con poca educacion
y de bajo nivel socioeconémico, lo que de hecho esta relacionado. Sin embargo, datos de la

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) revelan que la situacion no se limita a estos grupos.®

Las personas con educacion superior representan una parte relevante de los usuarios de
sustancias quimicas, especialmente los profesionales de la salud, siendo alarmante la tasa actual
de aumento de casos y la falta de atencion al hecho.® Sin embargo, se sabe que es necesario

ampliar el debate y difundir informacién, dado el gran impacto social que provoca este escenario.

A través de la busqueda de respuestas a los objetivos de este trabajo, fue posible
identificar puntos importantes para la discusion, entendidos como los aspectos de la enfermedad
de los usuarios de drogas en el lugar de trabajo. Por lo tanto, estos aspectos fueron categorizados

para una mejor comprension.

Clases Profesionales

El uso excesivo de sustancias quimicas entre los profesionales de la salud presenta
porcentajes equivalentes cuando en comparacion con la poblacion general, sin embargo, con

respecto al alcohol, las tasas son mas altas.®

A través de la revisidon de los articulos de la muestra, se identificé que las principales
clases profesionales involucradas en el problema son médicos, biomédicos, enfermeros, técnicos
de enfermeria, técnicos de radiologia, odontélogos, farmacéuticos y nutricionistas, quienes

utilizan diferentes tipos de medicamentos, descritos en Tabla 1.



Tabla 01 - Principales drogas de abuso entre profesionales de la salud

Alcohol
Propofol
Opioides
Anestésicos Inhalatorios
Anti Inflamatorios no Esteroidales (AINES)
Benzodiazepinas
Cocaina
Marijuana
Anfetaminas
Fuente: Adaptado de (2), (3).

Causas

Para abordar las causas que conducen al uso abusivo de sustancias quimicas, es
necesario derribar el concepto de que es el individuo quien elige estar en tal situacion, por el
contrario, no es eleccién, es un problema de salud, y como cualquier otro, tiene sus factores de

riesgo.

Por tanto, estos factores de riesgo pueden determinar el surgimiento del problema y/o su
agravamiento, entre ellos se pueden mencionar particularidades personales, contextos

condiciones ambientales, comorbilidades previas y transiciones a lo largo del proceso.’

El uso desmedido de sustancias, incluida la medicacion, esta intimamente relacionado
con enfermedades previas, entre las que destacan las cefaleas tensionales y psiquiatricas.

destacan los trastornos, especialmente los de personalidad.

Como consecuencia del encuadre anterior, los individuos recurren al método de la
automedicacioén, sin ningun seguimiento especializado, para aliviar los sintomas, utilizando de
forma exorbitante farmacos como los antiinflamatorios no esteroideos (AINE), estimulantes,
opioides y anfetaminas, esto siendo la postura un factor determinante para el posterior uso ilicito

y dependencia.?

En cuanto a los contextos ambientales y ocupacionales en los que se insertan los
trabajadores de la salud, multiples factores de riesgo son asociados al ejercicio profesional y
predisposicion al abuso de sustancias, tales como: largas jornadas; trabajo nocturno; estrés
laboral; inestabilidad laboral; responsabilidad excesiva; mala calidad de las relaciones
interpersonales; alta competitividad entre equipos; acumulacion de vinculos laborales y

convivencia con situaciones de dolor, sufrimiento, agotamiento y muerte.®



El hecho adicional de estar inserto en medio de los diversos factores de riesgo
ambientales y ocupacionales antes mencionados, lleva a los profesionales de la salud a buscar
medicamentos como una forma de enfrentar y aliviar las tensiones provocadas por las exigencias

impuestas por la profesion, resultando en una postura disfuncional.?®
Patrones Comportamentales

Es posible reconocer algunos patrones comportamentales caracteristicos del abuso de
sustancias en el lugar de trabajo. Este reconocimiento es crucial para el diagnéstico posterior y
la adopcion de un tratamiento exitoso. El equipo con el que convive el profesional es muy
importante en esta fase del proceso, ya que es con este equipo con el que pasa la mayor parte
de su jornada y es en el ambiente fisico de trabajo donde, por lo general, el individuo hace el uso

de drogas.?

Sin embargo, contar con la contribucién del equipo, asi como de la familia, no es tarea
facil, ya que ambos temen las consecuencias laborales que pueden surgir si el problema se
revela, incluida la pérdida de estatus social y credibilidad profesional de la persona abusiva, asi

como despidos posteriores.?

A partir de la observacion de la muestra, fue posible enumerar los principales signos y

sintomas presentados en el proceso de abuso de sustancias, estos se muestran en la Tabla 2.

Tabla 02 - Patrones Comportamentales en el abuso de sustancias

Incumplimiento de obligaciones laborales

Renuncia a los placeres e intereses a favor del consumo de drogas
Ausencia al trabajo sin explicaciones

Comportamiento inadecuado con el equipo y a los pacientes
Prescripcidn de gran cantidad de medicamentos

Atrasos repetidos y desorganizacion

Persistencia en el consumo

Calidad del trabajo disminuida

Multiples viajes al bafio

Largos intervalos para almuerzo y meriendas

Fuente: Adaptado de!®!
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Consecuencias

Las consecuencias del abuso de sustancias son multiples, afectando todas las areas de
la vida del individuo. Este ultimo se encuentra rodeado de contratiempos, caminando en un
circulo cada vez mas cerrado, donde se convierte en duda para su colectivo, llegando al punto

de dudar de si mismo."?

Los profesionales involucrados en esta problematica enfrentan duros juicios y resistencias
a ser aceptados por sus equipos de trabajo, lo que resulta en sucesivas bajas y aislamiento del
trabajador, pasando a ser visto como un factor de riesgo para el medio ambiente, ademas de que
sus competencias ya no son reconocidas. Muchos incluso experimentan procesos de accién

disciplinaria por parte de sus patrones antes de iniciar los tratamientos, debido a sus posturas.?

Otro punto que permea el campo de las consecuencias es el alto riesgo de muerte por
suicidio entre los médicos, especialmente los especialistas en anestesiologia. Esta clase se ve
especialmente afectada por el hecho de que progresan mas rapidamente a la dependencia, ya

que les resulta mas facil consumir drogas mas potentes en el entorno laboral. ™

CONCLUSION

Los trabajadores del area de la salud se ven gravemente afectados por el problema del
abuso de sustancias, sufriendo influencias directas provocadas por los procesos de trabajo, que
involucran muchas tensiones, exigencias, desgastes por vivir con situaciones de sufrimiento y

facil acceso a las drogas.

En vista de ello, es necesaria una mayor discusion sobre el tema, a fin de ampliar las
estrategias para atender mejor el creciente nimero de casos. Ofrecer una atencion adicional a
la salud mental de estos profesionales es fundamental en el proceso de prevencién, tratamiento

y diagnostico.

Se espera que este estudio haya traido aportes relevantes al tema aqui abordado, a la
vez que favorezca el desarrollo de una mirada sensible al contexto actual, difundiendo

informacion y sensibilizando a académicos y profesionales.
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